
 
 

INFORME PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y 

FELICITACIONES 2022 

 

Número de 

solicitudes 

recibidas 

Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre 

301 324 313 

 

 

Número de 

solicitudes que 

fueron trasladadas 

a otra entidad 

Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre 

99 124 124 

 

Número de 

solicitudes en las 

que se negó el 

acceso a la 

información 

Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre 

0 0 0 

 

Tiempo de respuesta a cada solicitud. 

Derechos de Petición: 15 dias en términos generales 

   10 dias entre autoridades o solicitud de documentos 

   30 dias para consultas  

 

 

 

 
 


